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/// MENSAGEM DO PRESIDENTE

(GRI 2-22, 2-23)

Senhoras e Senhores,

Continuamos contribuindo e retribuindo a sociedade e
ao meio ambiente, buscando diariamente a inovagdo
por meio de desafios constantes, com o objetivo de
elevar nosso capital humano e nos tornar uma
empresa de alto valor.

Nossa empresa, com base na filosofia de gestdo da
nossa matriz Tokai Rika, tem contribuido para o
desenvolvimento da sociedade e da economia com
carros, por meio da fabricagdo de produtos
(Monozukuri) que conectam pessoas e veiculos,
crescendo junto com a comunidade local. E, visando
um futuro promissor e as proximas geracoes,
acreditamos que & essencial desenhar a visdo futura
da TRBR e agir desde ja para realizar uma sociedade
sustentavel. O qudo rdpido conseguimos enfrentar
desafios inovadores ser@ a chave para esse
progresso.

A base que sustenta essas iniciativas &€ o espirito
fundador da Tokai Rika: “Fazer aquilo que é necessdario
para o mundo, especialmente o que os outros ndo
fazem”. Inspirados por esse legado, valorizamos a
criacdo de novas experiéncias emocionantes que
surgem da conexdo entre pessoas e veiculos.

!

Tomamos como fundamento da gestdo o
crescimento do capital humano e da empresa, com
base na “Declaracdo do Pensar e Agir” da TRBR, que
orienta nossas atividades voltadas a protecdo
ambiental e a contribuicGo para as pessoas, d
economia e d sociedade.

Grupo Tokai Rika “Declaragédo do Pensar e Agir”:

e Seguranga e qualidade em primeiro lugar;

e Redlizar melhorias continuamente através de
Genchi Genbutsu;

e Aceitar desafios com o espirito de “fazer o que os
outros ndo fazem” e cultivar um novo valor
corporativo;

e Demostrar ao méaximo as habilidades de cada um
e produzir resultados elevados enquanto
organizag¢dao;

e Conquistar a confianga orgulhando-nos por
sermos sincero, verdadeiro e honesto;

e Efetivar a coexisténcia e a prosperidade
compartilhada, sem esquecer o sentimento de
gratiddo e de ter uma atitude humilde.

O ambiente que envolve a indUstria automobilistica, na
qual atuamos, &€ extremamente desafiador.

Com o aumento de empresas promovendo revolugdes
tecnoldgicas, acreditamos que enfrentar coletivamente
os desafios relacionados a sustentabilidade — como a
protecdo ambiental frente ds mudancas climaticas, o
respeito aos direitos humanos, e a atencdo a saude e as
condicbées de trabalho dos colaboradores — ndéo
apenas reduz riscos, mas também cria oportunidades
para o aumento da rentabilidade.

Para isso, &€ essencial criar um ambiente onde os
colaboradores se sintam motivados e desenvolvam um
sentimento de apreco pela empresa.

Nesse sentido, além de melhorar as condicbes de
trabalho como o modelo trabalho remoto, temos
promovido melhorias internas como a qualificagdo e
manutencdéo do hall de recepcdo para clientes, a
criacdo de espacgos de convivéncia que incentivam a
interacdo entre os colaboradores, e a ampliagdo de
dreas de descanso com ambientes acolhedores e
relaxantes.

Também temos avancado em iniciativas voltadas a
saude dos colaboradores, como eventos internos e o
fortalecimento dos beneficios corporativos,
promovendo bem-estar e engajamento de forma ativa.

3




Acreditomos que criar espagcos abertos para
comunicacdo pode ser o ponto de partida para a
inovacgdo, transformando o ambiente de trabalho em
um local mais agradavel e motivador, onde os

jcolaboradores se sintam encorajados a enfrentar
novos desafios.

Além de atuarem com unido e alinhamento de
proposito, NOSSOS colaboradores fortalecem
continuamente as parcerias com fornecedores para
garantir e aprimorar a qualidade, enquanto se
engajam ativamente em iniciativas ambientais. Essas

acdes vao desde a coleta de residuos e o plantio de
arvores em colaboracdo com a cidade e a
comunidade local, até praticas voltadas a reducdo de
desperdicios e materiais, com foco nos principios dos
3Rs (Reduzir, Reutilizar, Reciclar), incluindo atividades
de reaproveitamento.

Nos processos produtivos e nas fdbricas, buscamos
proteger o meio ambiente por meio do uso de energia
renovAvel como a solar, além de investir em melhorias
e adaptagdbes nos equipamentos para reduzir as
emissdes de CO; e incentivar a reutilizagcdo da agua.

Além da qualidade e do meio ambiente, também
colocamos a seguranca e a satisfagdo do cliente
como fundamentos da nossa gestdo, buscando suad
continuidade e aprimoramento.

Para manter essas iniciativas, temos promovido
oportunidades de educacdo, capacitacdo e troca de
experiéncias. Visando uma expansdo dinda maior,
estamos aumentando os investimentos ndo apenas
em infraestrutura, mas também nas pessoas,
fomentando a inovacdo e contribuindo para o
aumento da motivacdo e do sentimento de
segurancga dos colaboradores.

Além disso, para o crescimento da empresa, estamos
fortalecendo a captacdo e o desenvolvimento de
talentos por meio de parcerias com instituicées como
SENAI, SEGI e AMCHAM, promovendo oportunidades
educacionais. Também estamos intensificando acdes
voltadas a diversidade, como a promocdo de
liderangas independentemente de género ou outros
fatores, respeitando os direitos humanos.

Continuaremos investindo e enfrentando desafios
com foco no futuro, contribuindo para o crescimento
sustentdvel da sociedade. A prosperidade da
comunidade e da sociedade serd um suporte
estratégico para nossa empresa, criando um ciclo
virtuoso que nos permitird retribuir novamente a
sociedade.

Nos empenhamos em oferecer novos valores
corporativos e em melhorar nossa sustentabilidade,
com o objetivo de contribuir para uma sociedade e
comunidades onde todos possam desfrutar de uma
vida prospera.

TATSUKI YOSHIOKA

PRESIDENTE TOKAI RIKA BRASIL
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SOBRE O RELATORIO

(GRI 2-2,2-3, 2-14)

A TRBR apresenta seu segundo Relatério de Sustentabilidade, referente ao
periodo de abril de 2024 a marco de 2025 (FY - Fiscal Year), elaborado
com base nas diretrizes da GRI - Global Reporting Initiative.

O projeto foi desenvolvido por todas as areas da organizacdo contando
com apoio de consultoria externa para definicdo dos temas materiais e
consolidacdo das informagdes e aprovada pela presidéncia.

Para sua construcdo, foram consideradas as orientacées do relatdrio de
sustentabilidade da Tokai Rika Japdo, além das caracteristicas do nosso
negoécio, da unidade TRBR, das demandas dos clientes e do cendrio do
mercado local.

Para acessar o Relatério de Sustentabilidade da matriz Tokai Rika Japdo
de 2024 acesse o link pelo botdo abaixo:

RELATORIO TOKAI RIKA JAPAO

Qualquer necessidade de contato acesso nossos canais de comunica¢cdo
em:

https.//www.tokairika.com.br/canaisdecomunicacao/

TRBR

RELATORIO DE
SUSTENTABILIDADE

2023/2024

J/7 NOSSA MISSAO PARA UM
FUTURO SUSTENTAVEL

(E TOKAI RIKA

TOKAI RIKA
Integrated Report 2024

TRBR


https://www.tokairika.com.br/canaisdecomunicacao/
https://www.tokai-rika.co.jp/en/sustainability/report_archive/2024/pdf/tr_report2024_all.pdf?v3

/// HISTORIA DA EMPRESA

(GRI 2-1)

Em 1948, o Sr. Yoshio Kato visitou a Toyota em busca de oportunidades e, ao ver um switch
caido no chdéo, identificou um nicho pouco explorado na regido de Nagoya, no Japdo. Mesmo
sendo uma pec¢a complexa e evitada por outros fabricantes, decidiu iniciar sua produg¢do,
guiado pela filosofia de “fazer o que outros ndo fazem"”. Assim nasceu a Tokai Rika, com
espirito empreendedor e foco em inovacdo. Inicialmente, fabricava equipamentos para as
dareas de fisica e quimica, evoluindo para montagem, fundicdo, galvanizacdo e injecdo de

pecas.

O Sr. Kato acreditava que a empresa deveria ser capaz de produzir qualquer coisa, ndo apenas
switches e investiu em tecnologia e equipamentos pesados. Seu sonho era construir uma
organizagdo equilibrada em capacidade produtiva, tecnolbégica, comercial e de investimento.

A primeira fabrica foi um marco dessa visGo. Ao longo dos anos, a Tokai Rika expandiu sua
atuagdo, mantendo o compromisso com qualidade, inovacédo e responsabilidade
socioambiental.

A Tokai Rika vem construindo de forma constante a sua histéria de mais de 75 anos. Com o
apoio e a confianca de nossos clientes, fornecedores, acionistas, comunidade e familiares, foi
possivel desenvolver e fabricar produtos que atendem as expectativas do mundo.

A “Declaracdo do Pensar e Agir” mencionada pelo presidente da Tokai Rika Brasil neste relato
contém os valores que tém sido cultivados ao longo dos anos pelo Grupo Tokai Rika e que
também deverdo ser valorizados no futuro e nos nortear ao pensarmos e agirmos.

A repeticdo da “Declaracéo do Pensar e Agir” de cada um construira gradualmente
o futuro do Grupo Tokai Rika, respeitando os principios ambientais, sociais e de
governanca.

TRBR




J// MISSAO, VISAO E VALORES

(GRI 2-23)

Inspirados pelo espirito que deu origem a Tokai Rika e honrando a
ancestralidade, reafirmamos hoje nossa Miss@o: a aspiracédo que nos
guia e o significado da nossa existéncia, nossa Viséo: as iniciativas que
nos conduzem a realizagcdo dessa aspiracdo, e nossos Valores: 0s
principios e o cédigo de conduta que compartilhamos como equipe.
Juntos, esses pilares representam o futuro ideal que buscamos construir.

a aspiracdo e o significado da
Missdo nossa existéncia )
as iniciativas que nos conduzem
Visédo a realizagdo dessa aspiragdo Y

Os principios e o cédigo de
conduta

TRBR

Transmitir nosso espirito fundador* e criar conexdes entre a
evolugdo tecnolégica e as pessoas para transformar o
prazer em realidade.

*Se for algo necessario no mundo, fazemos o que os outros
ndo fazem.

Yoshio Kato,
Fundador

Aprimorar nossas tecnologias nas dareas de fisica, quimica, eletrénica e
maquinas que cultivamos por meio do desenvolvimento de veiculos para

- fornecer produtos e servigos que contribuam para a comunidade e o meio

ambiente, e para ajudar a concretizar uma vida cada vez mais seguraq,
protegida e com maior qualidade.

Conforme a declaracdo “Declaragdo do Pensar e Agir” do grupo Tokai Rika:

e Acreditamos que seguranca e qualidade vém em primeiro lugar.

e Nos orgulhamos de ser honestos, verdadeiros e sinceros, e trabalharemos
para conquistar a confianga de nossos clientes e parceiros.

e Sempre nos lembraremos de ser gratos e humildes, e buscaremos a
coexisténcia e a prosperidade compartilhada.
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J// PREMIOS
(GRI 2-1) ERE———

Esses prémios refletem o compromisso da empresa com qualidade, eficiéncia e impacto
positivo na comunidade.

A Tokai Rika Brasil foi homenageada com o Titulo de
Empresario do Ano pela Cadmara Municipal de Santa
Barbara d'Oeste, reconhecendo sua contribuicdo
industrial ao municipio.

Recebeu da Honda o prémio por
atingir a meta de zero ocorréncias no
recebimento (ZERO IOR) no periodo de
abril/24 a margo/25.

.......
.
. L

Também foi reconhecida pela Toyota por
@® cicancar 100% de pontualidade e exceléncia
logistica no ano fiscal 2024/2025.

‘. TOYOTA ;

°°°°°°°°° Tatsuki Yoshioka, presidente da TRBR
recebendo o prémio de Empresario do ano.



J// SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE

(GRI 3-3, 416-1)

A TRBR tem como lema a qualidade e a seguranca em primeiro lugar orientando todas as suas atividades
para o zero defeito e entregando produtos que superam as expectativas dos nossos clientes. Somos
certificados pela norma IATF 16949 desde 2016, assegurando a qualidade e a conformidade dos produtos
automotivos.

POLITICA DE QUALIDADE E MEIO AMBIENTE

A TRBR fabrica produtos para o conforto e prazer das pessoas ao comandarem seus
veiculos:

e Oferecendo produtos de qualidade, que atendam aos requisitos dos clientes;

e Buscando a melhoria continua do sistema de gestéo da qualidade e ambiental
através do comprometimento de todos os colaboradores e,

e Utilizando de maneira racional os recursos naturais, respeitando a legislacdo,
prevenindo a polui¢cdo e protegendo o meio ambiente.

PREVENGAO

Todos o0s anos realizamos a Campanha Mizen Boshi, uma campanha anual do grupo Tokai Rika de prevengd@o de defeitos criticos e que visa
prevenir o acontecimento de Recall e defeitos graves. E assim que garantimos a qualidade de nossos produtos assumindo um compromisso
de satisfazer os requisitos e as expectativas de nossos clientes.

ATE O MOMENTO NAO TEMOS NENHUM REGISTRO DE RECALL DAS PECAS DA TRBR.



- , TRBR
/// ATIVIDADES, CADEIA DE VALOR E OUTRAS RELACOES DE NEGOCIO

(GRI 2-6)
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TRBR
/// ENGAJAMENTO DE STAKEHOLDERS

(GRI 2-29)

Entender quem sdo nossas partes interessadas é essencial para construir uma atuacdo mais transparente e responsavel.
Sdo elas que nos ajudam a enxergar diferentes perspectivas, alinhar expectativas e tomar decisées mais conscientes. O
diglogo continuo com esses publicos fortalece nossa estratégia e gera valor compartilhado.

ALTA DIRECAO / MATRIZ TOKAI RIKA JAPAO
CLIENTES

VIZINHOS / COMUNIDADE

FORNECEDORES

GOVERNO /
ORGAO DE CONTROLE E SINDICATOS

COLABORADORES E OUTROS TRABALHADORES
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J// TEMAS MATERIAIS

(GRI 3-1, 3-2)

A definicdo dos temas materiais € um processo estratégico que visa identificar os assuntos mais relevantes para a
organizacdo e seus stakeholders. Essa etapa envolve a andlise de impactos econdmicos, socidis e ambientais,
considerando a natureza do negdcio, os riscos associados e as expectativas do mercado.

A partir desse levantamento, é possivel direcionar esforgos para agdes mais eficazes, fortalecer a transparéncia e alinhar
a atuagcdo da empresa aos principios de sustentabilidade e responsabilidade corporativa.

IMPACTO NOS STAKEHOLDERS

IMPACTOS NA ORGANIZACAO

>

-
ENERGIA

EFLUENTE

RESIDUOS

EMISSOES

EMPREGO E BENEFICIOS
CAPACITACAO EEDUCAGAO
PRIVACIDADE DO CLIENTE

SAUDE E SEGURANGA DO TRABALHO
RELAGAO COM FORNECEDORES

f

| TRBR
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TEMAS MATERIAIS

(GRI 3-1, 3-2)

OPORTUNIDADES

TEMA MATERIAL MATERIALIDADE SOLUCAO IDEAL

Energia MEDIA Uso eﬂcient,e e.fontes

renovaveis
. 2 T
e L MEDIA ratamento completo e
reuso
ResidUos MEDIA Reduc_;,ao., reciclagem e
logistica reversa
Emissdes ALTA Controle e’ reducao
continua

Emprego e Beneficios MEDIA Trabalho digno e inclusivo

gl . y Treinamento continuo e

Capacitagao e Educacao MEDIA s
técnico
o . P 2
Privacidade do cliente ALTA rotegdo deAdac?Ios ©
transparéncia
Ambiente seguro e
Saud do trabalh ) .
aude e seguranca do trabalho ALTA STEVENEAE aitE

Relacao com fornecedores BAIXA Cadeia ética e sustentavel

ODS
RELACIONADOS

Reducao de custos, imagem
sustentavel

Economia circular,
certificacbes ambientais

Economia circular, novos
produtos reciclados

Inovagao em processos,
créditos de carbono

Retencao de talentos,
diversidade

Inovacgao, produtividade

Confianca e fidelizagao

Inovagao conjunta,
compliance

Engajamento, produtividade

1

- O
14 5"

EDUCAGAD DE TRABALHO DECENTE
4 QUALIDADE

N G

16335

TRABALHO DECENTE
ECRESCIMENTO
ECONOMICO

o

TRABALHO DECENTE
ECRESCIMENTO
ECONOMICO

o
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/// NOSSO COMPROMISSO AMBIENTAL

(GRI 2-2¢2, 305)

Para contribuir para a construcdo de uma
sociedade sustentdvel, promovemos iniciativas
baseadas nos trés pilares:

RUMO A UMA
_ SOCIEDADE
—= SUSTENTAVEL

Gestdao ambiental

Meutralidade de
carbono

Com a acelerago do movimento mundial de
descarbonizagdéo, o Grupo Tokai Rika vem
aprimorando atividades que consideramos
responsabilidade de uma empresa global e
promovendo iniciativas de reducdo de CO, em
todo o grupo. Essas atividades incluem a adogdo
de materiais com baixo teor de CO, em NOssos
produtos, o desenvolvimento de novos materiais
e a melhoria da eficiéncia energética na
producdo.

Cendrios de redug¢do rumo da neutralidade de
carbono em 2050

Nos Escopos 1 e 2, estamos implementando
diversas atividades de redugcdo com o objetivo
de atingir a neutralidade de carbono até 2050.
Estamos trabalhando para atingir a neutralidade
de carbono, expandindo a introducdo de energia
renovavel em 25% e inovando em tecnologias de
producdo. Como marco, formulamos a
‘Estratégia de Neutralidade de Carbono 2030" e
estamos trabalhando para atingir a meta.




/// NOSSO COMPROMISSO AMBIENTAL

(GRI 2-2¢2, 305)

CAMPANHAS AMBIENTAIS

Todos os anos, a TRBR promove o Més do Meio Ambiente, dedicado a conscientizagcdo
ambiental. Em 2024, o tema central foi a restauragcdo da terra, a desertificagcGo e a
resiliéncia a seca, sob o slogan: Nossa terra. Nosso futuro. NO6s somos ad
#GeragdoRestauracdo.

Como parte dessa Iniciativa, foi realizada uma campanha voltada para criangas,
reforcando a importéncia do cuidado com o meio ambiente e incentivando atitudes
responsaveis para um futuro sustentavel. A acdo contou com a participagdo de 83
criangas, que receberam brindes e produziram desenhos inspiradores, que formaram uma
exposicdo de arte no corredor central, como simbolo do engajamento e da relevancia do
tema.

Além disso, em parceria com a Prefeitura de Santa Barbara d'Oeste, a equipe TRBR
promoveu um plantio de arvores no Parque Linear, no dia 5 de junho, em celebrag¢éo ao Dia
Mundial do Meio Ambiente. Foram dezenas de arvores nativas e frutiferas plantadas,
contribuindo para a criagcdo de areas verdes e para a sustentabilidade da cidade.

Essas acbes reforcam o compromisso da TRBR com a preservagdo ambiental e
demonstram que pequenas atitudes geram grandes impactos para garantir um futuro
mais equilibrado e saudavel para todos.




J// ENERGIA

(GRI 302-1, 302-3)

]2 FWWWE AGHD CONTRA A
1 mmmm

A gestdo do consumo de energia é conduzida por meio de relatérios abrangentes, tanto
gerais quanto setoriais, com acompanhamento mensal da implementagdo de melhorias
continuas em cada processo.

Cada setor possui metas de consumo mensal e os resultados sGo monitorados pelo setor
de Meio Ambiente e revisados pela dire¢cdo e presidéncia da TRBR, assim como o
acompanhamento das acdées para redugdo do uso dessas fontes, principalmente, as ndo
renovaveis.

Anualmente temos buscado solu¢ées no mercado para criar alternativas mais sustentaveis
para as fontes ndo renovaveis que utilizamos em Nnossos pProcessos.

Os dados analisados indicam uma tendéncia positiva de redu¢cdo no uso das fontes de
energia. Entre FY 2023 e FY 2024, observa-se uma redug¢do geral no consumo energético
total de 0,91%, passando de 18.960,43 GJ para 18.787,67 GJ.
e As fontes ndo renovaveis apresentaram queda de 1,37% com destaque para o gas
natural (-1,51%) e a eliminagdo do uso de GLP, que caiu 100%.
e A eletricidade proveniente de fontes ndo renovaveis teve redu¢cdo marginal (-0,58%).
e J4 a eletricidade de fontes renovaveis manteve-se praticamente estavel, com leve
reducdo de 0,58%, indicando continuidade na priorizagéo de energia limpa.

e Entre FY 2023 e FY 2024, a meta de intensidade energética foi reduzida de 0,33 kWh/pega
para 0,25 kWh/peca, representando uma melhoria de 24,24%.
e O consumo real de eletricidade por peca também apresentou reducdo, passando de 0,21
kWh/peca para 0,19 kWh/peca, equivalente a uma melhoria de 9,52%.
[ ]
Esses resultados indicam avancgos significativos na eficiéncia energética do processo
produtivo e indicam um esforco consistente para reduzir o consumo de combustiveis fésseis
e manter a dependéncia de fontes renovaveis, alinhando-se a praticas sustentaveis.

CONSUMO DE ENERGIA DENTRO DA COMPANHIA, POR FONTE (GJ)

Tipo de fonte de energia utilizada FY 2023
Fontes néo renovdaveis 7.877,91
Gas Natural 5.581,01
GLP 10,88
Eletricidade** 2.286,02
Fontes renovaveis - Eletricidade 11.082,52
Total de consumo energético 18.960,43

*FY: Abril 2024 — Margo 2025.

TRBR

FY 2024*
7.769,64
5.496,92
0
2.272,72
11.018,03
18.787,67

** Utilizamos a matriz elétrica apresentada no Balango Energético Nacional (BEN2024), em sua
versao mais recente, para a segregacao entre eletricidade de fontes renovavel e nao renovavers.
De acordo com o BEN2024, as fontes renovaveis representaram 89,2% da matriz elétrica

nacional.

INTENSIDADE ENERGETICA (kWh/PEGCA) - Consumo de eletricidade por peca produzida

Tipo de fonte de energia utilizada FY 2023
Meta 0,33
Eletricidade 0,21

FY 2024

0,25

0,19
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TRBR

/// ENERGIA s o
Q0 &©»

(GRI 302)

No dia 28 de outubro de 2024 foi realizada a inauguracdo na primeira fase de
instalacdo de 400 placas solares, garantindo nessa primeira fase a utilizagéo
de 263 MWh de energia renovavel em 2024.

Alguns dados da primeira fase:

'9
2 W

GERACAO MEDIA REDUCAO REDUCAO EQUIVALE
21.958 KWH 13.8 t/CO, 345t/co, 2.415 arvores
mensal por ano em 25 anos plantadas

A segunda fase da instalagc@o de 830 placas estd prevista para agosto de

2025, garantindo assim a utilizagdo in company de 25% de energia renovavel.

OUTRAS AgéES DE EFICIENCIA ENERGETICA E REDUQAO DE ENERGIA: . o
"\ Inauguragdo na primeira fase de

e Mapeamento de energia do ar comprimido (auditoria), detectando 74 pontos de micro instalagdo das 400 placas solares na TRER

vazamentos de ar comprimido.
e Alteracdo na iluminagé&o da area de cromagem. Substituicdo de duas fileiras de

corredores de lumindrias por uma fileira com luminarias. 17




TRBR

- CONSUMO E AGAD CONTRA A
‘ 1 PRODUCAD 1 3 J,Fl,n]:.m_;a GLOBAL
RESPONSAVEIS DO CLIMA

O ©
(GRI 302)

Expansdo da utilizagéo de energia renovavel:

A TRBR estd ampliando a adoc¢do da geragd@o de energia solar como parte
de sua estratégia de sustentabilidade. No exercicio fiscal de 2023, foram
instaladas placas solares para producdo de energia renovavel. A seguir,
apresentamos os dados referentes a prospeccdo para utilizagdo de
energia limpa por meio da implantagd@o de sistema fotovoltaico proprio.

@® 2023 @ 2024 @ 2025
25
20
15

10

o1

2023 2024 2025

*Dados em %




; TRBR
/// AGUA E EFLUENTES

(GRI 303)
A gestdo responsdvel da dgua é uma prioridade, especialmente pelo Captacao de Agua por fonte
uso de recursos subterrdneos como principal fonte. Captacéo de dgua (megalitros) FY 2023 FY 2024
O processo de cromagem & o principal consumidor de recursos Captagdo subterrénea 42,75 37,61
hidricos dentro da TRBR.
Abastecimento municipal 1,24 1,31
Os dados do lado indicam que: Total 4399 38,92

e Captacgdo total caiu 11,53%, indicando menor retirada de recursos
hidricos, principalmente pela reducdo na captacgéo subterrdnea.

e Descarte aumentou 17,81%. Todos os efluentes séo tratados em
estagbes proprias, com processos fisico-quimicos, antes do envio Descarte de dgua (megalitros) FY 2023 FY 2024
a rede municipal, em conformidade com a legislagdo ambiental.

Descarte de Agua por tipo de destinacao

Efluente descartado para

. 31,1 36,64
rede coletora municipal

Dessa forma, readfirmamos nosso compromisso com a
sustentabilidade e o cumprimento rigoroso das normas vigentes.

Consumo de Agua

Consumo de agua (megalitros) FY 2023 FY 2024*

Consumo de agua** 12,88 2,28

*FY: Abril 2024 - Margo 2025.
**Consumo de agua: volume de agua captada - volume de agua descartada 10



41/ EMISSOES |

(GRI 305)

A TRBR redliza anualmente o Inventdrio de Gases de Efeito Estufq,
seguindo a metodologia do Programa Brasileiro GHG Protocol para
calcular as emissbes dos Escopos 1 e 2, utilizando fatores de
emissdo baseados no Potencial de Aquecimento Global (GWP). Em
nosso inventdrio, a fonte “combustéo estaciondria” & mais
relevante do Escopo 1 e estd relacionada com o uso de gds natural
no processo de cromagem. Para o Escopo 2, consideramos a
abordagem de localizag@o (market-based) para o cdlculo.

e Escopo I: Houve uma reducdo de 2,59% nas emissdes diretas,
indicando menor consumo de combustiveis.

e Escopo 2: As emissdes aumentaram 8,74%, passando de 142,94
para 155,43 tCO.e. Esse crescimento estd diretamente ligado ao
aumento do fator de emissdo do SIN em 2024

Embora tenha ocorrido uma redu¢do no consumo de energia
elétrica em 2024 em comparacéo a 2023, o fator médio de
emisséo de CO, do Sistema Interligado Nacional (SIN) apresentou
elevacéo. Esse aumento impactou diretamente as atividades que
dependem dessa fonte de energia, resultando em maiores
emissoes indiretas no Escopo 2.

Mas, gracas ao aumento do uso de energia renovavel
provisionado para o proximo acreditamos reduzir essa emissdéo.

TRBR

Emissdes de GEE (1CO.e)*

Tipo de Emissbes por escopo FY 2023 FY 2024*

Emissdes Diretas - Escopo | 337,13 328,4

Emissdes Indiretas - Escopo 2

(Abordagem de localizag&o) 142,94 155,43

Total** 480,07 483,83

*FY: Abril 2024 - Margo 2025.
**Gases incluidos: CO,,CH, e N,O. Nao estao incluidas as emissoes de fontes fugitivas e o
tratamento de efluentes.

Reducées obtidas no periodo:

Durante o ano realizamos diversas agdes para reduzir a
emissdo de CO,. Nossa meta de reducdo para o ano
fiscal de 2024 era de 6,8 t/CO,

Superamos nossa meta de reducdo em @[o M |5 tlcoz

20



J// RESIDUOS A

(GRI 306-3-5)

Em 2024, houve uma reducdo significativa na geracdo total de residuos,
passando de 608,72 toneladas em 2023 para 511,40 toneladas, o que
representa uma queda de 16%.

e Residuos perigosos diminuiram 11%;

e Residuos ndo perigosos tiveram reducd@o ainda maior de 19%.
Quanto a destinacdo, manteve-se 100% do total gerado, com destaque
para:

e Reciclagem como principal forma de destinagdo;

e Aterro apresentou leve aumento (+3,7%), enquanto tratamento e

coprocessamento reduziram proporcionalmente a queda geral.

Iniciativas de reducgdo de residuos:

No ano de 2024 trabalhamos fortemente na reduc¢éo de residuos,
principalmente na redugdo de embalagem, principalmente papel,
papeldo e plastico.

REDUCAO DE 1,24 TONELADAS DE RESIDUOS
DE PAPEL/PAPELAO

REDUCAO DE 5,42 TONELADAS DE
PLASTICOS

TRBR

Residuos Gerados por tipo

Residuos gerados (tonelada)* FY 2023 FY 2024**
Perigosos 237,25 211,25
N&o Perigosos 371,47 300,15

Total de residuos gerados 608,72 511,40

*Classificamos os residuos solidos gerados como Classe Il (papel, papelao, plasticos, ferro,
etc), Classe | (Lodo de ETE, solventes, borras, residuos de pintura, etc)
** FY: Abril 2024 - Margo 2025.

Destinacao dos residuos por tipo

Destinacdo dos residuos (tonelada) FY 2023 FY 2024
Reciclagem 369,13 298,73
Coprocessamento 136,56 17,44
Tratamento 96,30 88,25
Aterro 6,73 6,98
Total de residuos destinados 608,72 511,40

21



TRABALHO DECENTE

/// NOSS0 COMPROMISSO SOCIAL EFIENF

(GRI 306-3-5)

A sustentabilidade corporativa na TRBR vai além da oferta de produtos e solucoes,
englobando compromissos ambientais e socidis pdra promover uma sociedade
mais justa e préspera. Nossos processos, desde a selecdo até a avaliagcdo de
desempenho, sdo transparentes e imparciais, criando oportunidades para todos
sem discriminacdo. Incentivamos a colaboragcdo entre dreas, compartilhamos
desafios e unimos esforcos para atender ds demandas de clientes e da sociedade.

Seguindo o modelo da matriz no Japdo, buscamos cultivar uma cultura de respeito
e valorizacdo das pessoas, oferecendo um ambiente de trabalho positivo, acolhedor
e voltado ao bem-estar de nossos colaboradores. A comunicagdo &€ um pilar
essencial para a transparéncia; por isso, disponibilizamos canais para que
colaboradores, fornecedores, terceirizados e clientes relatem qualquer ma condutaq,
com investigacdo direta pelo Presidente e aplicagdo de medidas disciplinares
quando necessdario.

Além das relacdes internas, estendemos nNosso compromisso ao impacto socidal,
investindo em projetos que promovem a saldde e o bem-estar de jovens e criangas,
reforcando nosso legado positivo na comunidade e contribuindo para o futuro das
proximas geracgoes.




TRBR
/// CAPACITACAO E EDUCACA

(GRI 404)

Na TRBR, investir na capacitagdo e no desenvolvimento da for¢ca de trabalho € um compromisso presente
em cada contratagdo.

Anualmente, realizamos Avaliagcées de Desempenho que possibilitam bonificacdes, revisbes salariais e
promocaodes internas, fortalecendo a meritocracia e promovendo um ambiente de trabalho justo, acolhedor
e comprometido com o desenvolvimento continuo.

Desde 2022, a TRBR mantém o Programa de Desenvolvimento de Futuros Lideres, |
que identifica e capacita talentos internos por meio de mentorias, coaching e TRA | ING N 7
treinamentos. A iniciativa jad resultou na promocdo de 5 colaboradores a cargos - u N \ .

gerenciais.

31 cursos de capacitacgéo.

Média de 18 horas de treinamento
por colaborador no ano.

R$ 192 mil de investimentos
em capacitagoes.




TRBR

(GRI 2-7, 401)

Na TRBR, reconhecemos que o diferencial da empresa estd nas Acreditamos que o sucesso da TRBR depende do valor de seu
habilidades e experiéncias Unicas de cada colaborador. Por isso, capital humano. Por isso, promovemos um ambiente colaborativo,
promovemos um ambiente de trabalho inspirador, que valoriza o pautado na diversidade e na equidade de género, fortalecendo
desenvolvimento individual e coletivo, refletindo na satisfacdo dos uma cultura organizacional mais inclusiva, rica e inovadora.

clientes e nos resultados da empresa. Ao investir no crescimento

pessoal e profissional de nossa equipe, também fortalecemos a

comunidade local, contribuindo para o progresso da regido e 40% de colaboradoras mulheres

para o sucesso da TRBR. Mais de 51% de mulheres na méao de obra direta
42% dos cargos administrativos

25% de mulheres em cargos de geréncia

Novas
Quadro geral de colaboradores*  Rotatividade contratagées**
(Média anual de 1,5%)

Para garantir transparéncia e imparcialidade em nossos

Mulheres Homens Mulheres Homens . . .
processos seletivos, utilizamos uma consultoria externa
e o responsdvel pelo recrutamento, conduzido sem distincdo de
20 31 0.33% 9 6 A ) - ~ -
80 anos género ou idade e com foco nas qualificagcées e no perfil ideal

7 para cada funcdo. Nossa equipe é estruturada de acordo com as

n re e [e) 3 [ . . . . . ~

50 anos e 50+ 8] 120 0.46% 12 Ml demandas produtivas do negécio, priorizando a otimizagdo dos
recursos humanos e a eficiéncia operacional.

Totall 101 151 0.79% 17 17

o ~ (]
51% de mao de obra direta
*Oriundos das regibées de Campinas e Piracicaba localizadas no estado de Séo Paulo. o o~ * ®
**Média de empregados permanentes e em tempo integral durante o periodo de relato, oriundos de regibes como Campinas e 30 /° de mao de Obrq Ind I reta
~ (] [ ] (]
19% em fungdes administrativas

Piracicaba. NGo houve flutuagées significativas no nimero de empregados durante o periodo de relato.
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/// BENEFICIOS

(GRI 2-7, GRI 401-2, 401-3)

Na TRBR, acreditomos que um ambiente sauddvel e inspirador &
essencial para que cada pessod alcance seu maximo potencial. Por
isso, ndo apenas acompanhamos a evolucdo das relagdes de trabalho
— nos lideramos essa transformagdo. Nosso compromisso & oferecer
um espago seguro, acolhedor e que valorize talentos, promovendo
bem-estar e realizagdo profissional.

Para tornar essa experiéncia ainda mais completa, disponibilizamos
beneficios que fazem a diferenca: seguro de vida, planos de saude e
odontolbdgico, vale alimentagdo, participacdo nos lucros e uma politica
de bonificagcdo expressiva, diretamente ligada aos resultados da
empresa. Reconhecemos o esforco individual e coletivo, celebrando
conquistas ao final de cada ano fiscal.

Licenga maternidade/paternidade

Cuidar das pessoas & parte do nosso DNA. Por isso, temos orgulho em
registrar 100% de retorno ao trabalho dos colaboradores que usufruiram
desse direito, sendo que 80% permanecem conosco por pelo menos 12
meses apds o retorno. Esse & o reflexo de um ambiente que valoriza
equilibrio e respeito.

TRBR

Disponibilizamos também diversas facilidades
que reforcam Nosso compromisso com o bem-
estar e a qualidade de vida de nossos
colaboradores, tais como:

Seguro de vida
Planos de saude
Plano odontoloégico
Vale alimentagdo
Participacdo nos lucros e resultados
Modelo Hibrido (Presencial + Home Office) para

cargos administrativos
Cartdo Presente para aniversariantes
Transporte Fretado
Convénio SESI
Refeitorio
Cartdo Presente de Natal
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/// SAUDE E SEGURANGA DO TRABALHO [

Na TRBR, a CIPA é formada por representantes de
colaboradores administrativos e operacionais.

Além de cuidar do bem-estar fisico, a TRBR também se
dedica a sadde emocional e psicologica de seus
colaboradores. Por isso, disponibilizamos atendimento
psicoldgico mensal ou conforme a necessidade individual,
garantindo um cuidado personalizado.

De forma preventiva e com o apoio de ferramentas
avancadas, realizamos inspecdes regulares para identificar
riscos e potenciais ameacas a saude e seguranca dos
colaboradores antes que se tornem acidentes.

Essa postura proativa nos permitiu alcancar mais um ano
com zero acidentes de trabalho e nenhum afastamento
por doencgas ocupacionais.

TRBR

A seguir registramos ZERO acidentes em:

NUmero de acidentes com colaboradores.

NUmero de acidentes com terceiros.

Tipos de doencas ocupacionais registradas.

NUmero de casos de doenc¢as ocupacionais.

Numero de obitos por doeng¢as ocupacionais.

Y

Ao longo do ciclo foram realizados 15
treinamentos especificos para a saude e
seguranca dos colaboradores.




TRBR
/// ACOES DE INTEGRAGCAO

(GRI 401-2, 413)
1° Campeonato de Futebol Society da TRBR:
Com o objetivo de fortalecer a integracdo entre as equipes e No més de julho, iniciamos os jogos do 1° Campeonato de Futebol
promover o bem-estar dos colaboradores, o setor de Recursos Society da TRBR, uma iniciativa que promoveu integracdo entre
Humanos da TRBR realiza eventos institucionais em datas colaboradores de todos os departamentos, fortalecendo o espirito de
comemorativas. equipe, a colaboracdo e o bem-estar. O evento proporcionou
Essas agdes fortalecem os vinculos entre os colaboradores e momentos de descontragdo e incentivou a prdtica esportiva como
contribuem para um ambiente de trabalho mais positivo, parte de nosso compromisso com a qualidade de vida e engajamento

interno.

colaborativo e motivador.

Semana Interna de Prevencéo de Acidentes do Trabalho (SIPAT):
A Semana Interna de Prevencdo de Acidentes do Trabalho (SIPAT) 2024 foi
realizada entre os dias 22 e 26 de julho, com ac¢ées estendidas ao longo

de todo o més, reforcando nosso compromisso com a sadde e seguranga & > : Pt § - - B:W
ocupacional. o~ NG IR e el YRR RS
A programagdo incluiu atividades voltadas ao bem-estar, como sessées o\ IR MAZS o A=) ,‘W
de gindastica laboral, além de palestras educativas. Ao final da semana, ! \ ) . @3 | Fa <8 3 = =
realizamos a entrega de brindes e a premiagdo dos sorteios, L{®: 4 .

reconhecendo o engajamento dos colaboradores e incentivando praticas
seguras no ambiente de trabalho.




/// ACOES DE INTEGRAGCAO

(GRI 401-2, 413)

Dia das Criancas:

No dia 5 de outubro de 2024, realizamos a comemorag¢do do Dia das
Criangas, reforcando nosso compromisso com o bem-estar e a
integracdo das familias. O evento contou com a participacdo de
diversas crian¢cas e seus seus pais, proporcionando momentos de
alegria e convivéncia. A programacgdo incluiu atividades recreativas,
como brinquedos inflaveis, além de opg¢bes gastrondémicas
cuidadosamente planejadas, como sorvetes e espetinhos, garantindo
uma experiéncia especial e acolhedora para todos os presentes.

e

=_ ‘"

— _“ET*-sJ,' f

TRBR

Confraterniza¢céo anual:

No dia 6 de dezembro de 2024, realizamos nossa confraternizacdo
anual no saldo Villa Americana Eventos, na cidade de Americana.
O encontro proporcionou um jantar especial, espaco dedicado as
criancas e sorteios de prémios para os colaboradores, reforcando
Nnosso compromisso com o bem-estar e a valorizagdo das
pessoas. A celebracdo marcou o encerramento do ano,
reconhecendo conquistas e ppromovendo integracdo,
engajamento e um ambiente de unido, elementos fundamentais
para fortalecer nossa cultura organizacional




/// INICIATIVAS SOCIAIS B

(GRI 2-7, 413)

Com mais de 250 colaboradores e uma drea de cerca de
44 mil m? reconhecemos o impacto significativo da TRBR na
comunidade de Santa Barbara d'Oeste. Por isso, buscamos
constantemente promover iniciativas que estimulem a
cultura e o desenvolvimento local.

Em 2024, investimos aproximadamente R$ 430 mil em
eventos relevantes, como o Via Crucis e a Feira das Nacgoes,
além de manter o apoio a projetos de instituicdes locais,
entre elas a APAE, a EMEI Eufrdsia Garcia de Souza, a Escola
Municipal Prof.¢ Therezinha de Castro Pacheco Sbravatti e a
Escola Municipal Keese Charles Dodson.

Acreditamos que parcerias sélidas sdo fundamentais para
a construcdo de um futuro mais justo socialmente e mais
responsdvel ambientalmente.

Entre as instituicbes apoiadas pela TRBR estdo a Secretaria
Municipal de Cultura e Turismo, o CMDCA de Santa
Barbara, a Associacgéo Atlética Banco do Brasil (AABB) e o
Projeto ECA - Instituto TEKOPORA.

TRBR




TRBR
ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

(GRI 2-9)

A lideranga corporativa da TRBR abrange uma série de aspectos, incluindo a gestdo de pessoas, a ética, os valores corporativos e a responsabilidade

social. A TRBR tem os seus negdcios orientados por um conjunto de valores que observam os mais elevados padrdes éticos e morais. Toda a gestdo séo
responsaveis pela disseminacdo dos principios e valores, devendo, assim, conduzir os negociet da empresa.

Todos os nossos pificipios e valores corporativos estéo descritos em nosso Manual de Conduta Etica e Conduta Empresarial.

PRESIDENTE
~—
Suporte
— ADM
Geral | ESG
Produc3 : I | | | L
roducao Projetos
Processos
. . Geréncia At Al . At
Geréncia . Geréncia Geréncia Geréncia Geréncia
) Qualidade . . . . .
Industrial " RH Tl Financeiro Administrativa
Engenharia

Manutencao

Compras
Ferramentaria

Comex

Logistica
PCP/PCM

Meio

Ambiente Governanga
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PAZ, JUSTICA E

/// GOVERNANCA B

(GRI 2-9, 2-16, 2-26)

POLITICA DE ETICA E CONDUTA EMPRESARIAL

Possuimos um Cédigo de Etica e Conduta Empresarial robusta alinhado com as diretrizes
ESG. As orientacgdes previstas no Cédigo de Etica Empresarial da TRBR tém por finalidade
definir a orientacdo, sistema, compromissos de conduta e processo ético quanto as acdes
e relagdes com seus colaboradores (trabalhadores, gerentes, diretores, terceirizados,
estagidrios e aprendizes), clientes, fornecedores, prestadores de servigos, parceiros e ente
governamental, bem como proteger o patrimoénio material e intelectual da empresa.

COMITES
Possuimos dois comités ativos:

e Comité Ambiental

e Comité de Segurancga da Informacdo e Privacidade
Os comités sdo compostos por representantes de todos os departamentos da empresa.
Essa estrutura garante uma abordagem integrada e colaborativa na gestdo de temas
estratégicos. _
A diversidade de areas envolvidas fortalece a tomada de decis@o e a disseminacdo das | MNE
boas praticas internas. g il

M

CANAL DE DENUNCIA
O canal de denuncias estd disponivel no site, garantindo que todos possam registrar suas
dendncias de forma segura e confidencial.

https://www.tokairika.com.br/canaisdecomunicacao/



https://www.tokairika.com.br/canaisdecomunicacao/
https://www.tokairika.com.br/canaisdecomunicacao/

U

/// PRIVACIDADE DO CLIENTE

(GRI 418)

Na TRBR, entendemos que a sustentabilidade envolve ndo apenas
praticas ambientais e sociais, mas também a protecdo responsavel das
informacaoes.

Nossas politicas abrangem medidas técnicas, administrativas e fisicas
para proteger dados pessoais e informagdes corporativas contra acessos
ndo autorizados, perdas ou vazamentos. Mantemos uma cultura de
transparéncia e responsabilidade, garantindo que todo tratamento de
dados seja feito com cuidado e finalidade legitima.

No ano fiscal de 2024 ndo tivemos nenhum incidente de vazamento de
dados envolvendo nossos parceiros.

NO PERIODO REFERENTE A ESSE RELATORIO E
DURANTE TODO O HISTORICO DE ATIVIDADES DA
TRBR, NAO FOI REGISTRADA NENHUMA QUEIXA

RELATIVA A VIOLAGCAO DA PRIVACIDADE E PERDA DE
DADOS DE CLIENTES.

@.-----
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/// RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES

(GRI 2-6, 308)

A selecdo segue os critérios definidos no Manual de Qualidade de
Fornecedores, alinhados da Politica Integrada TRBR e ds diretrizes
da matriz.

Como requisito minimo, exigimos que nossos fornecedores
possuam um Sistema de Gestéo da Qualidade certificado conforme
a norma ISO 9001, aléem de incentivG-los a adotar sistemas
baseados nas normas IATF 16949 e ISO 14001, garantindo
conformidade legal e melhor gestéio dos impactos ambientais e
sociais.

Para assegurar a qualidade das entregas, realizamos avaliagdes e
inspecdes periddicas com base em métricas do indice de
Qualidade de Fornecimento (IQF), emitido pelo departamento de
Compras, identificando oportunidades de melhoria e promovendo o
desenvolvimento continuo da cadeia de suprimentos.

Em contratos, renovagdes e reunides com fornecedores, reforgamos
o cumprimento das legislagcdées vigentes, especialmente as
ambientais, relacionadas a produtos controlados, substdncias
restritas, materiais tdxicos e perigosos, abrangendo manuseio,
reciclagem, disposi¢cdo adequada e licenciamento ambiental.

TRBR

Com o objetivo de orientar nossos parceiros, disponibilizamos em nosso
site o Green Purchasing Guideline, documento que consolida todos os
requisitos de sustentabilidade exigidos pela TRBR para seus
fornecedores.

https://www.tokairika.com.br/trbrgreenpurchasingguideline.pdf

Percentual de fornecedores:

40% IMPORTADO

60% NACIONAL
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J// SUMARIO GRI

OMISSAO
NORMA GRI CONTEUDO LOCALIZAGAO/RELATO REQUISITO MOTIVO EXPLICACAO
TRl 1 Declaracio de uso A Tokai Rika Brasil relatou em conformidade com as
' ¢ Normas GRI para o periodo de abril 2024 a margo 2025.
2.1 Detalhes da organizacao Pagina 6
2.2 Entidades incluidas no relato de sustentabilidade da -
N Pagina 5
organizagao
Pagina 5
. . Duvi o i 3 Mei
2.3 Periodo de relato, frequéncia e ponto de contato uwglas © sggestoes com S|stem'a‘de A e
Ambiente aline.campagna@tokairika.com.br
lorena.conego@tokairika.com.br + 5519 3026 2378/2329
2.6 Atividades, cadeia de valor e outras relagdes de s
L Pagina 10
negocios
2.7 Empregados Pagina 24
2.Conteudos Gerais
2.9 Estrutura de governanca e sua composicao Pagina 30
2.16 Comunicagdo de preocupagdes cruciais Pagina 3 e 33
2.22 Declaracgéo sobre estratégia de desenvolvimento -
] Pagina 3
sustentavel
2.23 Compromissos na politica Pagina 3
2.26 Mecanlsrrjos para aconselhamento e apresentagao Pasineae
de preocupacoes
2.29 Abordagem para engajamento de stakeholders Pagina 11
Por questdes  estratégicas e em
no Japao, a TRBR decidiu nao divulgar suas
informacdes financeiras neste primeiro
. 201.2 Implicagdes financeiras e outros riscos e Restricdes de relatério de sustentabilidade. Ainda assim,
201.Desempenho econbémico . . s 201.2 . . x
oportunidades decorrentes das alteragdes climaticas confidencialidade destacamos que esses dados séo
monitorados continuamente,
B b o disponibilizados ao corpo diretivo e
201.3 Obrigacdes do pl.ano de beneficio definido e outros 5013 e s . sucliees eEs
planos de aposentadoria periodicas
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J// SUMARIO GRI

OMISSAO
NORMA GRI CONTEUDO LOCALIZACAO/RELATO REQUISITO MOTIVO EXPLICACAO
3.1 Processo de definicdo de temas materiais Pagina 11
&b VA eiisrile 3.2 Lista de temas materiais Pagina 11

3.3 Gestao dos temas materiais

Paginallal3

estufa (GEE) provenientes da aquisicao de energia

302.1 Consumo de energia dentro da organizacao Pagina 16
302 Energia 302.3 Intensidade energética Pagina 16
302.4 Reducdo do consumo de energia Pagina 17
303.1 Int‘erac;oes com a agua como um recurso Pagina 19
compartilhado
303.2 Gestao de impactos relacionados ao descarte de -
. Pagina 19
agua
303 Agua e Efluentes
303.3 Captacao de dgua Pagina 19
303.4 Descarte de dgua Pagina 19
303.5 Consumo de dgua Pagina 19
305.1 Emissdes diretas (Escopo 1) de gases de efeito o
estufa (GEE) Pagina 20
305 Emissdes
305.2 Emissoes indiretas (Escopo 2) de gases de efeito Pagina 20

Nota: outros conteudos ndo disponiveis neste sumario ndio estéo disponiveis para esse periodo de relato.
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306.3 Residuos gerados Pagina 21
306 Residuos 306.4 Residuos nao destinados para disposicao final Pagina 21
306.5 Residuos destinados para disposicao final Pagina 21
401.1 Novas contratagoes e rotatividade de empregados Pagina 24
401.2 Beneficios oferecidos a empregados em tempo
401 Emprego integral que nao sao oferecidos a empregados Pagina 25
temporarios ou de periodo parcial
401.3 Licenga maternidade/paternidade Pagina 25
404.1 Média de horas de capacitagao por ano, por Pagina 23
empregado
404.2 Programas para o aperfeicoamento de
Ao o e compeEenmas dos_empregados e de assisténcia para Pagina 23
transicao de carreira
404.3 Percentual de empregados que recebem avaliagoes
regulares de desempenho e de desenvolvimento de Pagina 23
carreira
403.1 Sistema de gestao de saude e seguranca do trabalho : Pagina 26
405 ST B SR HIEEAG L Els 4(?3.2 Id'entnju:aga.o d.e periculosidade, avaliagdo de riscos Pagina 26
e investigacdo de incidentes
403.3 Servigos de saude do trabalho Pagina 26

Nota: outros contetudos ndo disponiveis neste sumdrio ndo estdo disponiveis para esse periodo de relato.
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REQUISITO
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403 Saude e Seguranca do Trabalho

403.4 Participacao dos trabalhadores, consulta e

comunicagao aos trabalhadores referentes a salude e Pagina 26
seguranca do trabalho
403.5 Capacitacdo de trabalhadores em saude e Pagina 26

seguranca do trabalho

403.6 Promocdo da saude do trabalhador

Pagina 26,27 e 28

403.7 Prevencao e mitigacao de impactos de saude e

privacidade e perda de dados de clientes

seguranca do trabalho diretamente vinculados com Pagina 26

relacdes de negdcios

403.8 Trabalhadores cobertos por um sistema de gestao -

. Pagina 26

de saude e seguranca do trabalho

403.9 Acidentes de trabalho Pagina 26

403.10 Doencas profissionais Pagina 26
418 Privacidade do Cliente 418.1 Queixas comprovadas relativas a violagdo da Pagina 32

Nota: outros contetidos ndo disponiveis neste sumdrio ndo estdo disponiveis para esse periodo de relato.
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